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Forord

STOP HJEML@SHED.
DER FINDES EN VEJ

De fleste unge i Danmark kan sgge ly hos familie og
venner, nar fundamentet vakler, og tilvaerelsen slar
knuder. Sadan er det ikke for unge i hjemlgshed.
Fortzellingerne i denne publikation viser, at unge i
hjemlgshed ofte star helt alene med svigt i rygsakken
og ingen steder at ga hen.

Der er i dag 2.000 unge i Danmark, der oplever hjem-
lgshed, og antallet er steget med 72 pct. de seneste ti
ar. Udviklingen er en tragedie, der saetter dybe spor

i den enkelte: For nogle unge fgrer den til et liv med
misbrug, psykisk sygdom, kriminalitet - og en alt for
tidlig dgd.

De fleste unge fokuserer pa at skabe sig en god frem-
tid med familie og job, men den mulighed har unge i
hjemlgshed ikke. Det er vanskeligt at passe job eller
uddannelse, ndr man har tilbragt natten p3 et stykke
pap eller pa en sofa hos en bekendt.

| Danmark har vi en vaerdi om, at de staerkeste af os
lgfter dem, der falder. Sddan opleves det ikke af unge
i hjemlgshed. De unge fortaeller om et samfund, der
ikke traeder til, ndr den enkelte rakker handen ud
efter hjaelp. De fortzeller, at de kastes rundt mellem
kasser og systemer. Eller afvises, fordi de virker for
velfungerende.

Vi bgr gribe unge i hjemlgshed, fgr problemerne
vokser, og den unge haenger fast i et liv pa skiftende
sofaer, herberger eller gaden. Alle fortjener en chance
i livet.

Den gode nyhed er, at vi kan stoppe hjemlgshed.
Unges erfaringer bekraefter det, forskningen allerede
dokumenterer: Det betyder alt at have en base i form
af en bolig, hvor man kan finde ro. Sammen med stgtte
er den fundamentet for at udvikle sig og arbejde med
de problemer, der fulgte med hjemlgsheden.

Hvis vi vil skabe forandring, skal vi lytte til dem, det
handler om. Opfordringen herfra er, at vi lader de
unges erfaringer vaere afsaet for, hvordan vi som
samfund kan ggre det bedre. Ja, faktisk for, hvordan
vi med den kommende hjemlgsereform saetter en
sikker kurs mod at stoppe hjemlgshed blandt unge
inden 2030.

Vi kan godt. Med tre ngdvendige skridt kan vi stoppe
hjemlgshed. For det fgrste er der brug for at saette
et mal om at stoppe hjemlgshed blandt unge. For det
andet er der brug for at sikre unge i hjemlgshed en
bolig. For det tredje skal alle unge i hjemlgshed have
stgtte fra et menneske, de stoler pa.

Ngglen til en lysere fremtid for de unge ligger hos
politikere pa bolig- og socialomradet. Sammen kan vi
med en gkonomisk set lille investering skabe afgg-
rende forandring i 2.000 unge menneskers liv.

Der findes en vej. Lad os ga den vej sammen.

Venlig hilsen

U

Vibe Klarup,
Direktgr i Hjem

L Alle
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Introduktion

VI SKAL LYTTE TIL DEM, DET HANDLER OM

Forandring starter med at lytte til dem, det handler
om. Denne publikation udgger et vidensgrundlag, hvor
unge har skabt ny viden om hjemlgshed blandt unge
og om, hvordan vi stopper den.

16 unge erfaringseksperter har gennem en dialog- og
involveringsproces delt erfaringer og sammen peget
pa barrierer og potentialer for at stoppe hjemlgshed.
De unge har drgftet og perspektiveret temaer og erfa-
ringer sammen med fagfolk og forskere.

HVEM ER 'DE UNGE’?
| publikationen er det de 16 unge, der taler.

De 16 unge har forskellige erfaringer med hjemlgshed:
fra at sove pa sofaer hos venner og familie til at bo pa
herberger, etablere baser i forladte huse og sove pa
gaden, i parkeringskaeldre og i skjul pa skoler. Nogle
af de unge har varet anbragt i barndommen, andre
kommer fra familier uden kendte sociale problemer.

Nogle har oplevet hjemlgshed i nogle maneder -
andre i op til ti ar, selvom de i dag kun er i slutningen
af 20’erne. Nogle har oplevet hjemlgshed i en enkelt
periode - andre gentagne gange gennem deres
ungdomsliv. Nogle er i hjemlgshed lige nu - andre er
ude af hjemlgsheden og i gang med at etablere sig i
bolig. Nogle er i arbejde eller uddannelse - andre pa
kontanthjzelp eller i ressourceforlgb. Tilsammen viser
de 16 unge saledes den forskellighed, der kendetegner
gruppen af unge i hjemlgshed.

TEMAER 0G PEJLEMZRKER FOR

AT STOPPE HJEML@SHED

Publikationen er bygget op omkring fire temaer og
anbefalinger. Det er de temaer, de unge har identifi-
ceret som de vigtigste pa tveers af deres erfaringer.
Temaerne er udfoldet af de unge og perspektiveret
sammen med fagprofessionelle og forskere. Med
afsaet i temaerne tegner der sig fire pejlemaerker for,
hvordan vi som samfund kan ggre det bedre, end vi
ger i dag. Habet er, at pejlemaerkerne kan szette ret-
ning for politiske beslutninger og konkrete handlinger.

Definition af hjemlgshed

Hjem til Alle alliancen bruger samme definition
pa hjemlgshed som VIVE - Det Nationale
Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd: Som
hjemlgse regnes personer, der ikke disponerer
over egen (ejet eller lejet) bolig eller

vaerelse, men som er henvist til midlertidige
boalternativer, eller som bor midlertidigt og
uden kontrakt hos slaegtninge, venner eller
bekendte. Som hjemlgse regnes ogsa personer
uden et opholdssted den kommende nat.
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RESUME

De unge har udpeget fglgende fire temaer, som de vigtigste
pa tvaers af deres erfaringer.

Tema 1

Et hjem er fundamentet for alt andet

De unge forteeller, at et hjem - en fast base - giver ro og er fundamentet for, at de kan arbejde
med sig selv, uddanne sig, have et arbejde og fa styr pa deres liv. Nar de ikke har et hjem, op-
lever de, at det er sveert at fokusere pa andet, end hvor de skal sove naste nat. De fortzeller
0gs3, at jo leengere tid de mangler et hjem, jo mere fylder kortsigtede lgsninger, hvor de lever
fra dag til dag frem for at taenke langsigtet. Som tiden gar, bliver det svaerere og sveerere at
passe pa sig selv og se en vej ud af hjemlgshed.

Tema 2

Fanget i hjemlgshed uden hjzelp at hente

De unge oplever, at de enten er for gode eller for darlige til at f& hjaelp, ndr de henvender sig
til det offentlige system. Og de oplever at blive kastebolde mellem kasser og systemer. Nar
der ikke er hjzelp at hente, udviser de stor handlekraft. De iveerksaetter egne kreative, men
kortsigtede strategier, der maske lgser ét problem, men skaber en reekke andre problemer.
Det bliver en ond spiral, der er med til at fastholde dem i hjemlgsheden.

Tema 3

de unge vigtige egenskaber ved hjaelpen fra en professionel socialfaglig medarbejder.
De unge forteeller, at hvis relationen er god, og den professionelle kan fglge dem over leengere
tid, far det stor betydning for, om det lykkes at komme ud af hjemlgshed og skabe et godt liv.

Tema 4

Netveerk hjelper videre - men kan ogsa fastholde

De unge fortzeller bade om det netvaerk, de har, og det netveerk, de savner. De fortzeller, at rela-
tionerne til deres netvaerk er dilemmafyldte. P4 den ene side er de afhangige af deres netvaerk
for at fa en sofa at sove p3, og for flere har det vaeret netvaerket, der har dbnet dgre til fx jobs og
boliger. Men de forteeller ogs3, at det er let at slide netvaerket op, nar de lever i hjemlgshed og er
afhaengige af hjeelp. Samtidig forteeller de unge, at deres netveerk kan vaere med til at fastholde
dem i hjemlgshed eller darlige vaner, som de gerne vil lagge bag sig.

En god kontaktperson er et menneske, man kan stole pa
Kendskab til systemet, tilgeengelighed ogsa uden for normal arbejdstid og tillid er for



INDLEDNING

PEJLEMZARKER

Pejlemarkerne er rettet mod politikere samt andre personer og
organisationer, der arbejder for at stoppe hjemlgshed blandt unge.

Pejlemzerke 1

Alle unge i hjemlgshed skal have adgang til en bolig

En bolig og et hjem er en forudsaetning for at skabe et godt liv som ung og for at kunne
udvikle sig og arbejde med andre problemer end mangel pa bolig. Som ung er det forskelligt,
hvad der skal til for at fgle sig hjemme. Derfor er det ngdvendigt at lytte til og respektere
unges forskellige behov og gnsker.

Pejlemaerke 2

Hjaelpen skal komme, fgr problemerne vokser

Unge, som raekker ud efter hjalp, har brug for at blive taget alvorligt. Det nytter ikke, at hjzel-
pen fgrst kommer, nar problemerne har vokset sig store. Hjelpen skal tage udgangspunkt i
den enkelte unges behov og situation - ikke, om den enkelte passer ind i bestemte kasser. Det
er ngdvendigt at lave en langsigtet lgsning frem for at satte ind over for et enkelt problem.

Pejlemzerke 3

Alle unge skal have stgtte fra et menneske, de kan stole pa

Unge har brug for stgtte for at komme ud af hjemlgshed. Stgtten skal komme fra et
menneske, der kender systemet, er tillidsvaekkende og tilgeengelig ogsa uden for

normal arbejdstid. Det har stor betydning for unge, at det samme menneske kan fglge

dem over laengere tid, og at de kan vende tilbage til vedkommende, nar livet gar op og ned.

Pejlemzerke 4

Netvaerk er afggrende - husk det

Unges adgang til netveerk, der kan &bne dgre til boliger, jobs og andre muligheder, bgr veere
i fokus for den sociale stgtte. Stgtten skal ogsa fokusere pa at hjeelpe den enkelte til at sige
goddag til nye relationer og farvel til netveerk, der ggr det svaert at holde kursen vak fra
alkohol og stoffer.
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METODE: SADAN GJORDE Vi

Tilgang og metode

Unge, der har oplevet hjemlgshed pa egen krop, har
vigtig viden om, hvor der er udfordringer, og hvad der
hjeelper unge ud af hjemlgshed. Derfor tager denne
publikation udgangspunkt i unges erfaringer. Unge
har varet en aktiv del af analysearbejdet og udpeget
temaer pa tveers af deres kollektive erfaringer. Deres
viden og erfaringer er delt, drgftet og nuanceret i dia-
log mellem unge, fagprofessionelle og forskere.

Den metodiske tilgang er udviklet af Socialt
Udviklingscenter SUS.!

Deltagere i analysen

| alt har 16 unge bidraget til denne publikation. 11
unge har deltaget i en forteelleweekend, og fem unge
har deltaget i telefoninterviews.

Da de unge deltog, var de i alderen mellem 22-31 ar og
havde oplevet hjemlgshed i én eller flere perioder pa
mellem syv maneder og op til ti ar. 13 af de unge var
i bolig, da de deltog i tilblivelsen af denne publikation,
to af de unge boede pa herberg, og én sov pa venners
sofaer.

Alle de unge har prgvet at bo pa sofaer hos venner
og familie. Otte af de unge har overnattet pd gaden

i kortere eller laengere perioder, og seks har boet
eller bor stadig pa herberg. Minimum fire af de unge
oplevede hjemlgshed fgrste gang, inden de fyldte 18
ar, og minimum syv af de deltagende unge har veeret
anbragt i deres barndom.

Derudover har 12 fagprofessionelle fra kommuner og
civilsamfundsorganisationer samt to forskere i ung-
domsliv og udsathed bidraget til analysen.

1 Socialt Udviklingscenter SUS 2019: Unge som erfarings-
eksperter - inspiration til involvering og samskabelse).

Processen

Publikationen bygger pa en involverings- og dia-
logproces faciliteret af Hjem til Alle og Socialt
Udviklingscenter SUS.

Processen er gennemfgrt i tre trin:

1. FORTALLINGER 0G VIDEN OM VIGTIGE TEMAER
Fgrste trin var at gennemfgre telefoninterviews med
fem unge og afholde en fortzelleweekend, hvor 11
unge deltog. Fordelt i to grupper delte de 11 unge
forteellinger om hjem, hjemlgshed, stgtte og netvaerk.
De unge identificerede fallestraek pa tvaers af deres
fortaellinger, og hver gruppe formulerede tre centrale
temaer, som de synes var vigtige. Et tema om at have
et hjem og en base gik igen i begge grupper. Samlet
set formulerede og udfoldede de unge saledes fem
temaer til den videre proces.

Resultat: 30 anonymiserede fortaellinger og fem te-
maer om at vaere ung og opleve hjemlgshed samt fem
anonymiserede interviews med unge om hjemlgshed.

2. FALLES ANALYSE 0G
FORANDRINGSPERSPEKTIVER

De unges forteellinger og erfaringer blev preesenteret
og perspektiveret pa et dialogmgde med deltagelse af
syv af de unge samt 12 fagprofessionelle og to ung-
domsforskere. Det ene af de fem temaer, som de unge
havde identificeret pa forteelleweekenden, handlede
om 'empowerment og selvudvikling'’. Det tema var dog
indholdsmaessigt teet forbundet med bade et tema om
netvaerk og et tema om at have en god kontaktperson.
Derfor valgte Hjem til Alle og Socialt Udviklingscenter
SUS af hensyn til drgftelserne pa dialogmgdet at sla
temaet om ‘empowerment og selvudvikling’ sammen
med temaerne om en god kontaktperson og netvaerk.



De fem temaer blev saledes indsnaevret til fire temaer,
som blev praesenteret pa dialogmgdet. P& dialog-
mgdet bidrog unge, fagprofessionelle og forskere i
feellesskab med perspektiver pd, hvad der skal til for
at skabe de forandringer, de unge adresserede.

Resultat: Samskabt viden med afsat i ungedefinerede
temaer og forandringsperspektiver.

3. FRA PROCES TIL PUBLIKATION 0G
PEJLEMZRKER

De fire temaer, der blev drgftet pa dialogmgdet, er
udfoldet i denne publikation. De fire temaer er i pub-
likationen inddelt i undertemaer, der udspringer af
skriftlige opsamlinger samt lydoptagelser fra fortael-
leweekenden og dialogmgdet. De er ikke formuleret
ordret af de unge selv, men samler op pa de gennem-
gaende pointer fra de unges forteellinger og fzelles
dialog inden for temaerne.

De citater, der indgar i publikationen, er bidder af de
unges fortaellinger. Citaterne er endeligt udvalgt af
Hjem til Alle med henblik pa at fa de unges egne ord
frem og illustrere de unges feelles pointer sdvel som
nuancerne fra de unges fortaellinger. Alle fortaellinger
er godkendt af de unge.

Publikationens pejlemarker er formuleret af Hjem til
Alle med afsaet i de unges fortaellinger og dialogen
mellem unge, fagfolk og forskere inden for de fire
temaer.



TEMA 1:

Et hjem er
fundamentet
for alt andet

De unge fortzeller, at et hjem - en fast base - giver ro og er fundamentet
for, at de kan arbejde med sig selv, uddanne sig, have et arbejde og fa styr
pa deres liv. Nar de ikke har et hjem, oplever de, at det er svaert at fokusere
pa andet, end hvor de skal sove naste nat. De fortzeller ogs3a, at jo laangere
tid, de mangler et hjem, jo mere fylder kortsigtede l@gsninger, hvor de

lever fra dag til dag frem for at taenke langsigtet. Som tiden gar, bliver det
svaerere og svarere at passe pa sig selv og se en vej ud af hjemlgshed.



TEMA 1: ET HJEM ER FUNDAMENTET FOR ALT ANDET

Da jeg endelig fik ngglerne til mit eget
‘ ‘ hjem, dbnede dgren og lukkede den

igen, der satte jeg mig ned og graed

pa gulvet. Det var fgrste gang i to
og et halvt ar, at jeg havde haft en dgr, jeg kunne
lukke, nar jeg ville, uden at der var nogen, der
kiggede maerkeligt pa mig, eller uden at jeg var
i et hjem med andre mennesker. Der var ikke en
skid derinde. Der var strgm, og der var vand, og
det var det. Det var en meget slidt lejlighed, hvor
gulvbraedderne var ved at falde af, og linoleummet
var ved at slippe i kekkenet. Men det var mit eget
og min karestes. Det var en fantastisk fglelse. Jeg
ved ikke, hvordan jeg skal beskrive den. Men det
var, ligesom om der var et stort pres pa skuldrene,
der lettede. Nu skulle jeg ikke ud og keampe om
aftenen for at finde et sted at sove: "Jeg skal ikke
ligge og fryse. Jeg skal ikke finde et sted med la.”

Jeg sad der og grad i en halv time, og min kareste
troede, at jeg var brudt helt sammen. Men jeg

var jo egentlig bare glad for at kunne lukke min
egen dgr. Det der med at skulle spgrge folk hver
gang: "Ma jeg lane din sofa, ma jeg lane dit bad,
ma jeg lane dit kgkken, for at jeg kan fa varm mad

i denne uge.” Det synes jeg ikke var sjovt. 0g min
plejefamilie vidste ikke meget af det, fordi man

har jo sin stolthed. De vidste, at jeg sov pa sofaer,
men det var sa det, de vidste. Resten var min
hemmelighed. Det pres, der forsvandt, da jeg fik de
nggler - nu kunne jeg pludselig fortaelle dem det,
jeg havde varet igennem. Hvor mange gange jeg
har stdet pa kanten af min egne principper: "Siger
jeg ja til at levere den her plade hash? Jeg kan
blive taget, men til gengzld far jeg mad og en seng
at sove i.”

Det vigtigste for mig var at kunne lukke dgren, og
at det var mit, og jeg kunne ggre, hvad jeg havde
lyst til, uden at jeg skulle spgrge nogen om lov og
matte ligge pa mine graedende kna for at fa noget
sa simpelt som et bad.

Mand, 26 ar






TEMA 1: ET HJEM ER FUNDAMENTET FOR ALT ANDET

Kaos, stress og
afhaengighed af andre

De unge fortzeller, at de fgler sig afhaengige af andre,
nar de ikke har en fast base - et sted, hvor de kan bo
og fgle sig hjemme. Uden et hjem er de afhaengige af at
lane en sofa hos venner og familie, hvor de altid fgler
sig som gaester og er ngdt til at tilpasse sig andres
rammer og Vvilkar. Nogle fortzeller ogs3, at de er pres-
sede til at udfgre ulovlige vennetjenester - fx at salge
stoffer - for at l&ne en sofa at sove pa eller et kgkken
at lave varm mad i. De beskriver afhaengigheden som
et tab af kontrol over deres liv og situation.

De unge oplever det som en stressende og kaotisk
situation, hvor de synes, det er mere end svaert ogsa at
passe et arbejde eller en uddannelse, selvom de forsg-
ger. De oplever ogs3, at psykiske udfordringer, alkohol,
stoffer og kriminalitet nemt fglger med hjemlgsheden
og bliver en ond spiral, hvor det hele bare bliver
veerre, som tiden gar.

Ifglge de unge haenger et hjem og hjzlpen til at hand-
tere andre udfordringer taet sammen. De unge fortael-
ler, at al anden hjalp er ligegyldig, hvis de ikke fgrst
og fremmest har et fast sted at bo. Det hjzelper ikke at
fa hjeelp til at tage en uddannelse, komme i behandling
for misbrug eller psykiske lidelser, hvis de ikke har et
sted at bo. De oplever, at det er afggrende for at fa ro
og overskud til at tage imod hjzelp, fa gje pa andre ud-
fordringer og arbejde med sig selv. Pa den made peger
de unge p3, at et hjem er et vigtigt skridt pa vejen ud af
en kaotisk og stresset livssituation.

“For et ars tid siden blev jeg hjemlgs igen, fordi
min ekskaereste smed mig ud. Der var sa meget
kaos, og jeg skulle bare vaek. | tre maneder
boede jeg hos veninder, og samtidig tog jeg mine
eksamener, sd jeg blev student i sommers, og
sa startede jeg pd paedagogseminariet bagef-
ter. Jeg ville SA godt fuldfgre min uddannelse,
sa jeg taenkte, at jeg havde sa lidt tilbage. Det
taenkte jeg meget pd i den periode. Men det var
kaos, fuldstaendigt. Jeg blev uvenner med den
vennegruppe, som jeg sds med. Hele teeppet
blev trukket vaek under mig.” - Kvinde, 22 ar

Samtidig peger de unge p3, at de har brug for hjzelp til
at finde en bolig, der kan blive til et hjem. De oplever,
at deres jaevnaldrende har adgang til boliger enten
gennem deres netveerk, eller fordi de har penge til at
kgbe en lejlighed, men at de selv star pa bar bund i
forhold til at finde et fast sted at bo.
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“Et hjem, det er et sted, hvor jeg bare skal komme og slappe af.

Det ene sted, alle mennesker har, det er et hjem. Det er et sted med
ro og stabilitet, og hvor jeg selv kan bestemme. Et sted, hvor der

er pant, rent og ordentligt. Jeg elsker, nar der er pant og rent, det
ger sa meget for min indre ro. Jeg siger ikke, at et hjem vil lgse alle
mine problemer med et knips, jeg siger bare at det i hvert fald er et
godt stykke pa vejen til at ggre det nemmere.” - Kvinde, 26 ar

Et hjem kan vaere mange ting

De unge fortzeller, at et hjem i form af en fast base kan
vaere mange ting. Nogle fortaeller, at et herberg eller
et midlertidigt botilbud kan veaere en god fast base i en
periode. Andre fortaeller, at de i perioder har fundet
kreative lgsninger ved at etablere alternative baser -
fx i telte, campingvogne, forladte bygninger og bade -
fordi de ikke kunne f& adgang til en bolig.

De unge fortzeller, at de har fglt sig hjemme pa de
alternative baser, og at de har fundet stor veaerdighed
i at finde lgsninger selv. Men de forteeller ogs3, at de
alternative baser ikke har varet holdbare lgsninger i
laengden. De unge har veeret ngdt til at flytte derfra -
fx fordi de oplevede overgreb, stedet blev smadret af
andre, eller de blev smidt ud, fordi de ikke kunne have
deres adresser der. Nar de unge blev smidt ud, stod
de igen uden andet alternativ end at vende tilbage til
skiftende sofaer og gaden. Og selvom de unge har fglt
sig hjemme pa de alternative baser, ville de allerhelst
have haft en bolig, hvor de kunne blive boende og fgle
sig hjemme.

Andre i gruppen af unge, der har medvirket i denne
publikation forteeller, at de fgrst fgler sig hjemme, nar
de har fundet en bolig, hvor de kan blive boende, s
laenge de har lyst. Det kan vaere sammen med andre
eller i egen lejlighed, afhaengig af, hvad den enkelte
gnsker og har brug for. | det hele taget fortzeller flere
af de unge, at midlertidighed som fx fremlejede boliger
og ungdoms- og studieboliger, kan vaere stressende,
fordi de ved, at de skal videre. De fortaeller, at de

ikke fgler, de bliver taget serigst, nar de efter at have
flyttet meget rundt i deres liv, far tiloudt en midlertidig
bolig, hvor de ikke kan blive boende, s& leenge de selv
gnsker. Ifglge de unge bliver det svarere og svarere
at sla rgdder og fgle sig hjemme, jo flere midlertidige
lgsninger de har vaeret igennem, og jo mere de har
flyttet rundt.
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“Det herberg, jeg bor pa nu, er Danmarks
bedste herberg, jeg ser det som et kollegie,
fordi du har dit eget veerelse, og sa er der ogsa
et faellesskab, men det er ogsa et sted med
mange regler. P3 det fgrste herberg métte jeg
bestemme meget mere, hvad det var, jeg ville.
Der, hvor jeg bor nu, er der meget strammere
regler som jeg ikke kan sno mig rundt om.
Selvom jeg ogsa er glad for det, synes jeg, det er
rigtig hardt at skulle leve under andres regler,
ndr jeg har veeret ude at bo selv. Jeg faler lige
pludselig, at jeg er et barn igen, selvom jeg

er voksen. (...) man slapper ikke af pd samme
made, som da jeg havde mit eget sted. Det er
en stor stressfaktor. Jeg hdber at jeg far mit
eget sted inden for et halvt &r.” - Kvinde, 22 ar

De unge efterlyser, at der er plads til og forstaelse
for deres forskellighed. At alternative baser aner-
kendes som et hjem for en stund, hvorfra unge kan
hjeelpes videre. At nogle unge hellere vil bo meget
smat og meget billigt end i en almindelig et- eller
tovaerelseslejlighed. At nogle gerne vil bo sammen
med andre i bofeellesskaber eller pa kollegier, mens
andre unge har stort behov for at bo alene og have ro
omkring sig. Den forskellighed er der ikke plads til,
hvis de samtidig har brug for hjzlp til andre ting end
deres boligsituation. De oplever, at de skal passe ind
i bestemte rammer og tilbud, som de skal sige ja til,
selvom de ikke selv synes, de passer ind, og frygter
for at knaekke nakken. Fx hvis boligen, de tilbydes, er
for dyr, eller de skal bo sammen med andre, selvom
de kaamper med social angst. De unge efterlyser, at
der lyttes mere til, hvad de hver isar har brug for, og
hvad der er et hjem for dem, s& de har bedre chance
for at klare sig godt, der hvor de skal bo og skabe et
hjem.

Et hjem er mere end
tag over hovedet

De unge forteeller, at de, selvom de har tag over hove-
det, kan fgle sig mentalt hjemlgse, fx hvis de bor til leje
pa gentagne kortvarige fremlejekontrakter, eller hvis
de bor pa et herberg i en periode. Nogle fortzeller om
gode erfaringer med at bo pa herberger for unge, hvor
de har boet i nogle maneder. Blandt andet fordi de har
oplevet tryghed og adgang til hjaelp og stgtte. Andre
forteeller, at de har oplevet tiden pa herberg som

utryg med vold, misbrug og uro lige uden for dgren.
Selvom et herberg for nogle kan veaere en god base i
en periode, saetter de unge ord p3, at et herberg ikke
er et rigtigt hjem, selvom de bor der i flere maneder.
De forteeller, at de pa herbergerne er underlagt andres
rammer og regler og ikke er herrer i eget hus. De er
bevidste om, at herbergspladsen ikke bliver en fast
base, fordi de ved, de skal flytte derfra.

“Herberget faltes bare ikke som et hjem, fordi
jeg ikke kunne have frihed. Jeg falte ikke, at
jeg kunne ldse min dgr. Det fgles bare meget
kontrolleret, og nar ens liv er sa ukontrolleret,
vil man godt bare have en lille kontrol, og sit
eget veerelse og sit eget sovested. S3 et hjem
for mig det er, at jeg kan lukke dgren, og jeg
kan have geester, og jeg ikke bliver forstyrret,
og der ikke er overvagning alle steder. Et sted,
hvor man ikke skal vaere nervgs for, om politiet
kommer og skal tjekke alle vaerelserne, og om
der har veeret mordforsgg inde ved siden af.

At man ikke er bange for sit eget liv, hvis ens
naboer lige pludselig far et raserianfald og
smadrer ting. Herberget er sa utrygt, og man
ved ikke, hvordan dagen bliver.” - Kvinde, 25 ar
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Et rigtigt hjem er ifglge de unge mere end tag over
hovedet. De beskriver et hjem som et sted, hvor de
fgler sig trygge, hvor de kan blive boende i lang tid,
og hvor de er 'herre i eget hus'. Et sted, hvor de selv
bestemmer, hvordan de vil indrette sig, og hvor de
kan lukke deres dgr og vaere alene, hvis de har brug
for det. Det er et sted, hvor de kan lade op og arbejde
med sig selv. De unge forbinder et hjem og en base
med stor veerdighed. Blandt andet fordi et hjem giver
dem mulighed for at invitere gaester og veere noget for
andre. Netop det at kunne invitere andre indenfor har
stor betydning for de unge, fordi de altid er gaester,
nar de ikke har et hjem.

“Kommunen har altid fokuseret pa arbejde og
uddannelse - altid at komme i arbejde. Det ville
have veeret langt bedre at hjaelpe mig til at fa
en bolig, frem for at fokusere pa uddannelse og
arbejde - sd ville jeg have det lettere med at
blive i de uddannelser, jeg tog. Jeg har vaeret
pa fem grundforlgb, men kun feerdiggjort én
uddannelse. Har man ikke et grundlag og et sted,
hvor man kan styrke sig selv, er det svaert. Det
er et fokus, systemet skal have. Jeg kommer jo
hurtigt ind i de samme darlige vaner igen, nr
jeg ikke har et fast sted at bo.” - Kvinde, 28 ar

Frygten for at miste sit hjem igen

Ifglge de unge er det ikke nemt at ga fra hjemlgshed
til at fa en base og et hjem maske for fgrste gang. De
unge fortaeller, at det er decideret frygtindgydende

at fa ngglen til en bolig i handen fgrste gang. Nar det
sker, traeenger en masse nye spgrgsmal sig pa. For
hvordan ggr man egentlig? Hvad er et hjem? Hvordan
ggr man rent, hvad har man brug for i sit hjem, hvor-
dan betaler man husleje, og hvad ggr man, nar der
kommer en uventet regning, og budgettet er stramt?
Og hvad med forsikringer og bank og indflytningssyn?

De unge fortzeller, at de fgler, de star alene med alle
de spgrgsmal. De mener, andre unge har leert det
hele, inden de flytter hjemmefra, og at andre unge har
foraeldre eller familie, der kan bakke dem op, mens de
selv oplever at sta alene.

Derudover er der flere, der fortaeller, at de aldrig fgr
har fglt sig hjiemme nogen steder. Sa det at etablere
et hjem og sla rgdder er i sig selv helt nyt for dem. De
fortaeller, at de bliver bevidste om risikoen for at miste
boligen igen, og at det giver stor uro. Enkelte har er-
faringer med at miste boligen igen, fordi det hele blev
for meget, og deres verden veaeltede. Nogle fortzeller,
at der stadig star en pakket sportstaske under sengen,
som dengang de sov pa gaden eller hos venner og
bekendte - og at de stadig kan fa lyst til at tage so-
veposen og ga ud pa gaden igen. De har stadig sveert
ved at fgle sig hjemme, selvom de har boet i deres
nuvaerende bolig i flere ar. S& de unge oplever, at der
stadig er meget at laere og mange blandede fglelser i
spil, selvom de har faet en bolig og et hjem.

“Jeg synes, det var sindssygt frygtindgydende
at f§ min egen lejlighed. Jeg har aldrig haft mit
eget hjem. Altsd frygten for at miste det igen,
det var helt vildt. Kommunen havde veeret sa
forudseende - uden de havde fortalt mig, det trak
de penge til lys og varme. Men jeg fik et chok,
da regningen kom. Teenk, hvis jeg mister den
igen. Jeg var ude af mig selv. Heldigvis havde
jeg et mgde med min bostgtte dagen efter, og
der kom ro pa tingene igen. Jeg havde slet ikke
teenkt over, hvor vigtigt det var at have min
egen base, far jeg var ved at miste den igen.
Det var fedt at f§ en base. Mzrkeligt, at jeg selv
kunne bestemme og indrette den, som jeg ville.
Smide de mgbler ind, som jeg havde lyst til. Jeg
kabte helt vildt mange planter. Jeg er dbenbart
en plantepige, men det vidste jeg ikke, for jeg
har jo aldrig haft et sted fgr.” - Kvinde, 28 &r
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PERSPEKTIV

De unge, fagprofessionelle og forskere, der har medvirket i denne
publikation, peger pa betydningen af, at de unge far en base, hvor
de kan fgle sig hjemme og vaere sig selv. Det kraever et stgrre fokus
pa, hvad der er et hjem for den enkelte. De efterlyser derfor ogsa
bedre muligheder for at matche de unge med den bolig, der passer
til den enkeltes gnsker og behov. Fra kollegieboliger og mindre
bofaellesskaber til almindelige et- eller tovaerelseslejligheder.

Permanente boliglgsninger er ifglge de unge, fagprofessionelle og
forskere at foretraskke, sa de unge ikke skal flytte igen og igen.
Men ogsa i midlertidige boliger eller tilbud som herberger skal de
unge kunne fgle sig hjemme og vare herre i eget hus. Derfor peger
de unge, fagprofessionelle og forskere pa, at der i midlertidige
boliger og pa herberger skal skabes rammer for, at unge selv

kan indrette sig og skabe en tryg base, sa laenge de bor der.

Pejlemaerke 1:
Alle unge i hjemlgshed skal
have adgang til en bolig

En bolig og et hjem er en forudsatning

for at skabe et godt liv som ung og for at
kunne udvikle sig og arbejde med andre
problemer end mangel pa bolig. Som ung er
det forskelligt, hvad der skal til for at fgle sig
hjemme. Derfor er det ngdvendigt at lytte til og
respektere unges forskellige behov og gnsker.




TEMA 2:

Fanget |
hjemlgshed
uden hjzelp at
hente

De unge oplever, at de enten er for gode eller for darlige til at fa hjzelp, nar
de henvender sig til det offentlige system. Og de oplever at blive kastebolde
mellem kasser og systemer. Nar der ikke er hjzelp at hente, udviser de stor
handlekraft. De iveerksaetter egne kreative, men kortsigtede strategier,

der maske lgser ét problem, men skaber en raekke andre problemer. Det
bliver en ond spiral, der er med til at fastholde dem i hjemlgsheden.
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Da jeg fyldte 18 ar gik jeg ned pa jobcen-
‘ ‘ teret for at fa kontanthjzlp og hjalp til

at finde et arbejde og bolig. Pa det tids-

punkt havde jeg allerede vaeret hjemlgs i
to ar, hvor jeg var smidt ud af en etvarelseslejlighed,
hvor jeg boede sammen med fem andre gutter. Da
jeg kom op pa jobcenteret, fortalte de mig, at jeg ikke
kunne fa kontanthjaelp, fordi jeg ikke havde nogen
adresse. Jeg spurgte dem, hvad jeg sa skulle ggre,
eller om der var andre, som kunne vejlede mig, men
der var ikke nogen, som kunne hjalpe mig. Der var
intet! Min mormor ringede ogsa for at hgre, om jeg
kunne fa noget hjzlp. Jeg var jo ikke sarlig gammel.
De sagde bare, at jeg kunne tage pa et herberg. Sa jeg
endte med gaden.

Det var ikke sarlig fedt at bo sammen med narko-
maner og junkier, men det var ti gange bedre end

at bo pa herberg. Der gik et helt ar, hvor jeg ikke fik
kontanthjzlp, indtil jeg fandt ud af, at jeg helt lovligt
kunne have adresse pa et postkontor, men det var der
ikke nogen, som havde informeret mig om dengang.

| den periode hvor jeg ikke fik kontanthjzelp, blev jeg
jo ngdt til at finde en made, hvor jeg kunne fa nogle
penge pa. De kriminaliserede mig pa en eller anden
made, fordi de hele tiden udskgd udbetalingen af min
kontanthjzlp. Sa jeg endte med at szlge stoffer, fordi
jeg ikke kunne fa hjelp andre steder fra. Senere hen
hjalp kommunen mig sa i arbejde, som jeg havde i
otte ar, men jeg fik stadig ikke nogen lejlighed af den
grund. | starten af 20’erne fandt jeg sa selv en lejlig-
hed i Kgbenhavn, men der havde jeg allerede vaeret
hjemlgs i fire ar. Lejligheden viste sig at veere ulovligt
udlejet.

Jeg endte med at flytte pa Christiania, hvor jeg
sparede op til min egen bad, som jeg satte ulovligt

i vandet i Fredens Havn. Her boede jeg i fem ar. Det
var de bedste fem ar af mit liv. Det var et kreativt
sejlende fellesskab, hvor vi byggede temmerflader.
Jeg tror, at vi alle sammen var rimelig ra derude. Det
var en speciel flok, men det var fedt. Dejligt at blive
vugget i sgvn om natten. Fedt at kende menneskene.
Det var hardt, men ogsa livsbekraftende. Vi fik fx la-
vet et muldtoilet og maerkede styrken ved at overleve.
Det var ikke et rigtigt hjem, og det var pisse koldt om
vinteren. Men jeg havde fred og kunne ggre, hvad jeg
ville, og havde et arbejde, sa hver morgen gik jeg ned
gennem gaderne, og folk hilste.

Da de lukkede Fredens Havn, mistede jeg mit hjem

og min base, selvom det ogsa var et sted, hvor der
boede en masse idioter og narkomaner. Jeg har brugt
mig selv rimelig hardt. Overlevet pa flasken og ved

at bedgve mig selv. | dag har jeg selv skaffet mig en
lejlighed pa min hjemegn. Det blev for hardt at leve pa
gaden. Men jeg dremmer stadig om at vende tilbage
til Christiania.

Mand, 29 ar
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For god eller for darlig til at fa hjeelp

Flere af de unge har oplevet, at de enten har veaeret for
gode eller for darlige til at fa hjeelp, nar de har bedt om
den. De har faet af vide, at de har vaeret for gode til at
fa hjeelp, fordi de fx har haft et arbejde, vaeret i gang
med en uddannelse og ved fgrste gjekast har et net-
vaerk omkring sig. | de tilfaelde er de blevet overladt til
sig selv. Men selvom de ser ud til at klare sig selv og
have ressourcer, sa oplever de unge at sta tilbage med
et ulgseligt problem: at finde et sted at bo.

De unge oplever, at de skal kvalificere sig negativt

for at fa hjeelp. At de bliver mgdt af et massivt ‘nej’,
uanset hvor de gar hen, og at de ikke bliver guidet til,
hvor de s& kan fa hjeelp. De unge overlades til at klare
sig selv og finder strategier pa egen hand. Fx finder
de alternative baser, og for nogle bliver overlevelses-
strategien, at de ggr sig darligere for at blive synlige.
At de begynder at tage flere og flere stoffer og drikke
mere og mere alkohol for at fa hjaelp - og de unge
fortzeller, at det virker. De synes ikke, det giver me-
ning, at de skal udvikle et misbrug for at fa hjzelp, og
efterlyser adgang til hjeelp, inden de rammer bunden.
Samtidig efterlyser de en forstdelse for, at man godt
kan vaere bade studerende, have et arbejde og allige-
vel have brug for hjzelp til at komme ud af hjemlgshed
og handtere andre problemer pad samme tid.

“De tog os ind i hver vores rum, hvor der sad
en sagsbehandler og en vagt. De var virkelig
ikke venskabelige over for os. Jeg forklarede
vores situation, og sagsbehandleren kiggede
mig dybt i gjinene og spurgte, om jeg var krimi-
nel eller junkie. Jeg svarede nej, og sa sagde
hun, at kommunen ikke kunne hjaelpe mig.

Jeg var for ressourcesteerk, fordi jeg havde

et job og kunne tjene mine egne penge. Hun
stod naermest og bad mig om at stikke en nal i
armen eller sld nogen ned. Jeg kommer selv fra
en meget voldelig familie og har gjort alt, jeg
kunne, for ikke at ende sddan. Sa jeg udvandre-
de fra jobcenteret og endte med at leve i min
Eastpak-taske rundtomkring.” - Mand, 26 ar

Omvendt fortzeller flere af de unge, at de synes, de
bliver mgdt med urealistisk hgje krav for at fa hjzelp.
At de skal honorere krav, som ifglge de unge kan
vaere sveaere at leve op til, nar alt i deres liv er kaos.
Det kan fx veere krav om at mgde op pa en arbejds-
plads, selvom de sover pa nogens sofa eller pa
gaden fra dag til dag. Nogle gange presser de unge
sig selv for at leve op til kravene, selvom det slider.
Andre gange fortaeller de, at de fx har en psykiatrisk
diagnose og overspiller, hvor darligt de har det, for at
lette presset lidt eller for at fa den hjzelp, de oplever,
at de har brug for.

Uanset hvad, oplever de unge, at vejen til at fa hjeelp
er meget smal. De oplever, at de skal passe ind i et
system, hvor der ikke er plads til at fd hjeelp til lige
pracis det, der giver mening i den enkelte unges
situation. De unge fortzeller, at de derfor bruger meget
energi pa at navigere i forhold til de krav, de mgder,
og pa at finde lgsninger pa egen hand.
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“Jeg var af og til pd varmestuen, men fandt mig
hellere sma skure, baghaver og andre steder,
man kunne sove. Det stod pa i en to-tre mane-
ders tid, imens jeg forsggte at passe min skole.
En dag var der en fra varmestuen, som rddede
mig til at begynde at drikke mere og tage stoffer.
De fortalte, at hvis jeg bare var langt nok ude

0g var ung, sa skulle systemet nok ende med at
finde et herberg til mig. S& jeg begyndte at drikke
mere for ligesom at fa det til at g4 lidt hurtigere.
Jeg drak mig helt ned og lagde mig ogsé ud
foran varmestuen p§ fortovet. Det handlede
ligesom om at udstrale, at man var langt nok
nede til at kunne fd noget hjselp. Det endte med,
at jeg fik en plads pa et herberg, og en maneds
tid efter fik jeg min egen bolig.” - Mand, 25 ar

Kastes rundt mellem
kasser og kommuner

Flere af de unges fortzllinger handler om at fgle sig
som en kastebold mellem forskellige kasser, systemer
og kommuner. De unge fortzeller, at de, nar de beder
om hjzelp, oplever, at ingen vil tage ansvar. De far
besked p3, at de hgrer til en anden kommune eller i en
anden afdeling. Men nar de henvender sig der, bliver
de sendt videre igen.

De unge fortaeller om en oplevelse af at mgde lukkede
dgre og uvillighed, nar de beder om hjzelp. Det forsteer-
kes af en oplevelse af, at ingen vejleder eller guider
dem videre til, hvem der sa kan hjelpe. De unge star
tilbage, fortaeller de, med oplevelsen af selv at skulle
finde vej og navigere i et uoverskueligt system.

Flere fortzeller, at det sidste sted, de vil henvende sig
for at fa hjeelp, er hos kommunen, fordi de har oplevet
at blive mgdt af lukkede dgre sd mange gange. S3a
finder de hellere pa andre overlevelsesstrategier og
lgsninger. De oplever dog, at de lgsninger, de selv fin-
der, fastholder dem i en situation, hvor de ikke kan fa
hjzelp. Eksempelvis fortaeller nogle, at de har etable-
ret baser i et telt eller et forladt hus, hvor de ikke kan
registrere deres adresse. Samtidig har de faet af vide,
at de ikke kan fa hjeelp - fx kontanthjzelp eller psykia-
trisk udredning - hvis de ikke har en fast adresse. De
unge oplever derfor, at de sidder fast uden en bolig og
uden hjzelp til at komme videre fra de selvetablerede
baser, fordi de lgsninger, de selv finder, ikke anerken-
des af systemet.

For nogle, fortzeller de, bliver oplevelsen af at blive
kastet rundt mellem kasser og mgde lukkede dgre
starten pa et liv helt uden for systemet - uden NemID,
folkeregisteradresse og kontakt. De opgiver systemet
og klarer sig selv i en periode med kreative, men kort-
sigtede lgsninger, der er med til at skubbe dem endnu
laengere ud i hjemlgshed.
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“Jeg boede i en kommune, hvor jeg havde egen lejlighed

og var pa kontanthjzelp, men jeg opholdt mig stort set kun

i nabokommunen. Min kommune meddelte mig, at de ikke
ville udbetale kontanthjalp, fordi jeg opholdt mig i en anden
kommune, hvilket jeg syntes var markeligt. De stoppede
bare med at udbetale, og sa stod jeg der. Der gik sa lang

tid uden penge, at jeg ikke kunne betale min husleje, og

sd mistede jeg min lejlighed. Jeg havde en god veninde i

en anden by, sa jeg rykkede ind hos hende. Jeg fik adresse
hos hende, fik kontanthjzelp og op pa benene igen i den nye
kommune, men sa blev vi uvenner pa et tidspunkt, og sa
smed hun mig ud. Sa hjalp en anden veninde mig, sa jeg
kunne sove pa sofaen hos hende og hendes kareste. Men
sa gik de fra hinanden, og mig og min veninde havde ikke
rad til at bo i lejligheden selv, sa den kunne vi ikke rigtig
vare i. Sa hun flyttede hjem hos sine foraldre, og jeg endte
pa gaden. Jeg flytter rundt hos venner eller bor hos en
kzereste, nar jeg har en. Det er min situation lige nu. Sddan
har det varet i en periode pa tre ar.” - Kvinde, 25 ar
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Hjalp, der ikke giver mening

Nar tilliden til det offentlige system er tyndslidt,
forteeller de unge, at de har ekstra meget brug for at
blive mgdt af fagpersoner, der forstar deres situation,
og som har fleksible rammer for at hjaelpe dem med
det, der er brug for. Nogle, som ikke bare ‘hjaelper
efter papiret’, men reelt forsgger at finde lgsninger,
der giver mening for den enkelte.

De unge oplever dog, at selvom de mgder fagperso-
ner, som gerne vil hjelpe, sd saetter rammerne for,
hvad de kan hjalpe med, og hvordan de kan hjzelpe,
store begransninger. Flere af de unge fortzeller,

at de synes, der er for stort fokus p3, at de skal i
uddannelse, selvom de har darlige erfaringer med at
ga i skole og allerhelst vil i mesterlzere eller have et
ufagleert arbejde. De oplever, at de bliver ‘tvunget’ i
uddannelse, fordi det er et krav, fagpersonerne skal
efterleve, ogsa selvom fagpersonerne godt kan se, at
nogle unge skal noget andet. De unge efterlyser, at
hjeelpen i stedet tager afszet i det, de har brug for, og
det, der giver mening for dem i deres liv.

Samtidig forteeller de unge, at den hjeelp, de far, ofte
er kortsigtet. Fx at de far et tilbud om misbrugsbe-
handling uden en plan for, hvad der skal ske, nar
behandlingsforlgbet er slut. Ifglge de unge giver det
anledning til frustrationer og g@r det sveert at bevare
motivationen for at gennemfgre behandlingsforlgbet.
De unge frygter, at de skal starte forfra, nar behand-
lingen er slut, hvis der ikke fra start er en langsigtet
plan. Det hele haenger sammen i de unges optik:
hjaelpen til bolig, behandling, gkonomi, uddannelse,
job, netvaerk og alt det andet, livet rummer.

Nar de unge oplever, at den hjelp, de far, ikke er rele-
vant eller meningsfuld, bidrager det til oplevelsen af,
at der ikke er hjeelp at hente. Resultatet er, at de unge
afviser hjaelpen og forsgger at klare sig selv. Vejen ud
af hjemlgshed bliver laengere.

“Jeg fandt et arbejde, men kommunen ville
have, at jeg skulle uddanne mig, sa de skub-
bede mig ud i en SOSU-uddannelse, hvilket
jeg ikke kunne lide, s nu er jeg arbejdslgs
igen. (...) Om kommunen taenker jeg: “Fuck
jer.” De hjeelper ikke, men gdeleegger bare
de lgsninger, vi selv laver.” - Mand, 29 ar
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PERSPEKTIV

Fagprofessionelle og forskere, der har bidraget til denne publikation,
kan nikke genkendende til, at de unge ofte ikke far hjalp, fordi de
ikke passer ind i bestemte systemskabte kasser. Sammen med de
unge peger de pa3, at barren for at fa hjeelp bgr vaere lavere. At ingen
unge skal sta alene med deres problemstillinger, nar de beder om
hjalp. Fagprofessionelle og forskere fortzeller, at de ofte hgrer fra
kommuner, at de unge ikke er motiverede for at modtage hjzelp.

Fortzellingerne tegner et andet billede af de unge. De viser, at de unge
gentagne gange har bedt om hjalp uden at blive hgrt, og at de til sidst
mister tillid til systemet. De unge, fagprofessionelle og forskere efterlyser
desuden en anerkendelse af, at unge i hjemlgshed har ressourcer.

De unge udviser handlekraft og finder lgsninger her og nu pa egen

hand. Det bgr hjzelpen til de unge tage afsat i og bygge videre pa.

Pejlemaerke 2:
Hjaelpen skal komme, fgr
problemerne vokser

Unge, som raekker ud efter hjzlp, har brug

for at blive taget alvorligt. Det nytter ikke,

at hjelpen fgrst kommer, nar problemerne

har vokset sig store. Hjalpen skal tage
udgangspunkt i den enkelte unges behov og
situation - ikke i, om den enkelte passer ind i
bestemte kasser. Det er ngdvendigt at lave en
langsigtet lgsning frem for at szette ind over for
et enkelt problem.
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TEMA 3:

En god kontakt-
person er et
menneske, man
kan stole pa

Kendskab til systemet, tilgeengelighed ogsa uden for normal arbejdstid og
tillid er for de unge vigtige egenskaber ved hjalpen fra en professionel
socialfaglig medarbejder. De unge fortzeller, at hvis relationen er god, og
den professionelle kan fglge dem over lengere tid, far det stor betydning
for, om det lykkes at komme ud af hjemlgshed og for at skabe et godt liv.



TEMA 3: EN GOD KONTAKTPERSON ER ET MENNESKE, MAN KAN STOLE PA

Der gar ikke ret lang tid, fér man kan
‘ ‘ maerke, om det er en person, man snak-

ker godt med. Jeg har prgvet dem, hvor

man misforstar hinanden. Man bliver sa
indebraendt hurtigt og bliver bare sa frustreret, fordi
man virkelig prgver.

Jeg har ogsa haft nogle stykker, som var rigtig kede
af at slippe mig. Jeg skulle skifte, fordi jeg skiftede
fra kontanthjzelp til ressourceforlgb, og sa matte jeg
ikke beholde kontaktpersonen mere, til trods for det
gode samarbejde.

Lige nu der har jeg en bostgtte, som er rigtig dygtig,
sgd og aben. Jeg ved ikke, hvorfor vi lige klikker.
Aldersmaessigt sa ligger vi et stykke fra hinanden.

Der er bare nogle mennesker, man kan bedre med end
andre. Jeg synes, det er svart at satte en finger pa,
hvad det kan vaere. Men hende, jeg har nu, sagde med
det samme, da jeg var inde til mgde med hende, at
‘hvis du nogensinde far brug for, at vi skal ga en tur,
eller jeg kan komme hjem til dig i stedet for at snakke
herinde i det her mgdelokale’. S& hun skaber de bed-
ste rammer for mig. Og sa er hun ogsa vildt opmaerk-
som p3, at der skal vare et godt samarbejde med min
sagsbehandler. Sa jeg fgler, at jeg er deekket godt

ind. Jeg har ogsa tidligere haft kontaktpersoner, der
ikke var sarlig gode til at samarbejde, og der var der
nogle informationer, som flgj over hovedet pa dem, og
det gjorde, at jeg mistede min tillid til dem.

Kvinde, 28 ar
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TEMA 3: EN GOD KONTAKTPERSON ER ET MENNESKE, MAN KAN STOLE PA

Der er bare nogle, man snakker
bedre med end andre

Ifglge de unge er det vigtigt at have en god kontakt-
person. Dvs. en professionel socialfaglig medarbejder
- fx en socialradgiver eller bostgttemedarbejder - fra
en kommune eller en social organisation. De unge
oplever, at en kontaktperson er god, nar de har en god
og tillidsfuld relation. De fortzeller, at det er sveert at
seette fingeren pa, hvad der skal til, for at relationen
er god - der er bare er nogle, man snakker bedre med
end andre. De unge taler om, at gode kontaktpersoner
er dem, der lytter og er fleksible. Det er ogsa dem, de
kan maerke er oprigtigt interesserede og ikke bare
hjaelper, fordi det er deres arbejde. Flere fortzeller, at
det betyder meget for dem, at relationen gar begge
veje. At de fgler, de sidder over for et andet menneske,
som ogsa fortaeller lidt om, hvem de er, og som godt
vil tale om almindelige hverdagsting - ikke kun om
den unges problemer og praktiske lgsninger. Ifglge de
unge er det med til at skabe tillid, der ggr, at de abner
sig over for en kontaktperson.

De unge fortzeller ogs3, at hjelpen fra en kontaktper-
son er god, hvis kontaktpersonen kender dem godt
nok til at kunne laese mellem linjerne og fa gje pa
styrker og muligheder, de unge ikke selv kan se. En
god kontaktperson kan ifglge de unge give hab og sma
skub pa vejen. Hvis de siger til de unge, at de tror pa
dem, og p3, at de kan klare sig, s smitter det af, sa
de unge ogsa selv tror pa det - hvis de vel at marke
oplever, at kontaktpersonen kender dem godt. Hvis
relationen og tilliden ikke er god, og den unge ikke
oplever, at kontaktpersonen kender dem godt, har det
den modsatte effekt. S kan samme besked og opbak-
ning opleves som tom snak.
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Nar relationen til kontaktpersonen er god, oplever de
unge, at de kan dbne sig pa en anden made end over
for fx venner. Dels fordi de unge ved, at kontaktperso-
nen har tavshedspligt, og fordi de unge ved, at hvis de
forteeller om et problem, sa kan kontaktpersonen rent
faktisk hjeelpe med at ggre noget ved det.

De unge har ogsa prgvet at samarbejde med kontakt-
personer, hvor relationen og tilliden ikke har veeret
god. Fx hvis de unge oplever, at kontaktpersonen ikke
lytter eller tager udgangspunkt i det, der giver mening
for den enkelte. Eller hvis de unge ikke oplever, at
kontaktpersonen er fleksibel i forhold til at finde
lgsninger sammen med den enkelte unge. Sa afviser
de unge hjalpen, og de klarer i stedet sig selv. Derfor
peger de unge ogsa pa, at der er brug for, at de kan
skifte kontaktperson, hvis samarbejdet ikke fungerer.
De unge fortzeller, at det kan vaere meget graense-
overskridende at bede om. Derfor er det vigtigt, at

de unge bliver taget serigst, hvis de beder om en ny
kontaktperson.

“Jeg havde en kontaktperson, jeg ikke brgd
mig om. Det sagde jeg til hende, og jeg gav
hende en chance mere og sagde sa til sidst til
hende, at jeg gerne ville have en ny kontaktper-
son. Det var virkelig greenseoverskridende at
spgrge, om jeg kunne fa en ny kontaktperson.
Hun sagde, at vi lige skulle give det et mgde
mere og lidt mere. Det var bare sg akavet, og
det klikkede bare ikke. Sa til sidst, sa stoppe-
de jeg bare med at snakke og ville se, hvor
hun ville tage det hen.” - Kvinde, 25 ar



#STOPHJEML@SHED

Et menneske, der fglger med,
uanset hvor man bor, hvor gammel
man er, og hvad man laver

De unge fortzeller, at de har haft mange skiftende
kontaktpersoner gennem tiden. Ofte fordi kontakt-
personen skifter job, Men der kan ogsa vaere mange
andre arsager til, at de unge far ny kontaktperson.
Eksempelvis kan de unges alder eller forandringer

i de unges forsgrgelsesgrundlag betyde, at de skal
skifte kontaktperson, selvom hverken den unge eller
kontaktpersonen mener, det er hensigtsmaessigt.
Ifglge de unge er det hardt at skifte kontaktperson:
Hver gang skal de investere i relationen, fortzelle
deres historie og opbygge tillid pa ny. Nogle fortzeller,
at de giver op, hvis der er mange skift. De glemmer,
hvem de har fortalt hvad, og de opgiver at investere i
en ny relation, fordi de taenker, at det ikke kan betale
sig, hvis de alligevel far en ny kontaktperson inden
laenge. For hvert skift bliver det svarere at opbygge
tillid til nye kontaktpersoner. Enkelte unge beskriver
det endda som en fglelse af at blive afvist - ligefrem
‘sl3et op med’ - nar de skal sige farvel til en kontakt-
person, som de har veaeret rigtig glade for.

De unge efterlyser derfor en fast kontaktperson, der
kan fglge dem over laengere tid, hvis samarbejdet er
godt. Der sker i forvejen mange skift i de unges liv,
og de unge mener, at en fast kontaktperson kan veere
med til at skabe sammenhang i den udvikling og de
forandringer, der sker i deres liv i forhold til fx flyt-
ning, uddannelse, arbejde, behandling, netvaerk.

Ifglge de unge giver det tryghed og overblik, nar
kontaktpersonen samarbejder med kollegaer og andre
stgttepersoner. Sa |gftes ansvaret for at koordinere
og navigere mellem forskellige stgttesystemer fra den
unges skuldre. De unge fortaeller, at det giver fglelsen
af, at nogen har deres ryg, og der er styr pa det.

En hjzelp, der er tilgaengelig,
nar der er brug for det

Fleksibilitet og tilgeengelighed har ifglge de unge stor
betydning. De fortzeller, at de har brug for, at kontakt-
personen er fleksibel, i forhold til hvor de mgdes, og
hvad de kan fa hjeelp til. Men ogs3, at kontaktpersonen
er tilgaengelig, nar behovet for hjaelp opstar. De unge
siger selv, at deres liv ikke slutter kl. 16. Udfordringer
opstar ofte akut og pa alle tider af dggnet. Og mange
af de unge fortaeller, at kontaktpersonen er en af de
vigtigste og tryggeste stgtter i deres liv. Derfor er

det vigtigt for dem, at de ogsa kan tage kontakt, nar
behovet opstar. De unge har dog ogsa forstaelse for,
at kontaktpersonerne har et privatliv, og at de ikke kan
vaere tilgaengelige for alle hele tiden. De anerkender,
at det er et dilemma, men holder ogsa fast i, at det har
stor betydning for dem, nar de har en kontaktperson,
de gerne ma kontakte ogsa om aftenen. De unge ved
0gsa godt, at kontaktpersonen ikke er der for evigt.

De foreslar derfor, at kontaktpersonen har fokus pa at
give de unge strategier fx til, hvordan de kan bruge
deres private netvaerk i akutte situationer uden at
slide for meget pa deres venner og familie, som de
ofte er kommet til.

“Det er sd vigtigt, at jeg bliver set som et
menneske og ikke bare som et tal i systemet.
Reglerne ma gerne kunne bgjes lidt. Hvis jeg
har et problem kl. 20 om aftenen, sa har jeg
det ikke kl. 8 naeste morgen. Sa vil jeg gerne
kunne ringe. Nogle har det okay med det, og
andre ikke. Det er fair nok — men det ggr bare
sa meget, at man i hvert fald har muligheden
for at ringe, hvis det er akut, og man har brug
for det. For ens liv stopper ikke efter kl. 16.00.
Det er jo mest om aftenen, at der sker noget,
0g man har brug for hjeelp.” - Kvinde, 25 ar



TEMA 3: EN GOD KONTAKTPERSON ER ET MENNESKE, MAN KAN STOLE PA

Derudover peger de unge p3, at deres behov for at fa
hjeelp fra kontaktpersonen varierer over tid. | perioder
har de brug for intensiv stgtte - i andre perioder gar
det godt, og sa har de brug for mindre stgtte. Men

de unge oplever, at det ikke er muligt at skrue op for
st@tten, hvis der fgrst er blevet skruet ned for den.
Hvis der opstar nye udfordringer, oplever de unge,

at de skal starte forfra. | stedet efterlyser de, at der

er mulighed for at skrue op og ned for stgtten efter be-
hov og vende tilbage til den kontaktperson, der kender
dem godt. De unge mener, at det kan vaere med til at
give tryghed og til at undga, at begyndende problemer
vokser sig store.

Hjeelp med bade langsigtede

planer og sma skridt pa vejen

De unge peger p3, at kontaktpersonen skal hjaelpe
dem med at skabe overblik og laeegge en langsigtet
plan for fremtiden. En plan, der skal tage afszet i de
unges egne gnsker og behov. De unge drgmmer om et
liv med bolig, job/uddannelse, familie og venner. De
efterlyser, at deres drgmme er afsaet for en plan, som
bade er langsigtet, sammenhangende og tilpas kon-
kret til, at de unge ved, hvad de skal ggre nu og her,
og kan fa gje pa udvikling undervejs. En af de unge
giver et billede af sddan en plan: et mindmap, hvor det
langsigtede mal er brudt ned i mere kortsigtede mal
og konkrete handlinger. De unge mener, at en kontakt-
person kan vaere god til at hjeelpe med sddan en plan,
fordi de kender andre unge, der har vaeret i samme
situation, sa de ved, hvilke vaerktgjer og strategier de
unge kan bruge.

“Det er ogsa super vigtigt, at man samler op en
gang imellem og far kigget pa de punkter, man
har i sin handleplan, og sletter noget, nar man
har opnaet det. Det giver blod p& tanden. Det
g@r noget, at man kan se, at man rykker. Sidste
gang jeg havde statusmgde med kommunen,
der slettede vi for fgrste gang punkter i min
handleplan, og det var bare helt vildt. Det var en
syret oplevelse. S kom der sa nye punkter ind,
men det at kunne slette noget var fedt. Det mest
sindssyge var, at min sagsbehandler nzaesten
var mere oppe at kgre over det end mig. Det
synes jeg 0gsa, var virkelig fedt.” - Mand, 31 &r

Flere unge har oplevet det modsatte: at der udarbej-
des handleplaner med mal, der ikke er defineret af de
unge selv. Og at handleplanerne primeert har fokus pa
kortsigtede mal og sma kortsigtede planer for at nd
derhen. De unge fortzeller, at de har brug for planer,
der viser, at de arbejder hen imod et mal, som de selv
har formuleret. Det giver dem mod og blod pa tanden,
nar de kan szette flueben ved de sma konkrete skridt
pa vejen. Og de unge fortzeller, at det er endnu bedre
hvis kontaktpersonen jubler sammen med dem over
sma og store sejre. Ifglge de unge hjeelper en lang-
sigtet plan med konkrete delmal dem til at huske p3,
at selvom de snubler pa vejen og oplever, at de tager
nogle skridt tilbage en gang imellem, sa starter de
ikke forfra. De har stadig opnaet nogle ting, og de er
stadig pa rette vej mod det, der er malet pa leengere
sigt. Det kan en plan og en god kontaktperson vaere
med til at synligggre. Seerligt, hvis kontaktpersonen
fglger den unges udvikling over laengere tid.

33



34

#STOPHJEML@SHED

“N&r en af de der virkelig nice kontaktpersoner og sagsbehandlere
flytter eller far nyt job, og man har haft et virkelig godt samarbejde,
sd er det et stort tab. Det er som at blive sldet op med. Der burde
vare et eller andet bindende. At nar man far en ny, sa er det
minimum i to ar, og sa kan de finde sig et andet job, hvis de vil. Det
der med at have dem i et par uger og tenke: "0Okay, du er nice”, og
sd abner man fuldstandig op. Sa gider man bare ikke det igen.

Man taenker: “Du skifter jo bare job.”” - Kvinde, 25 ar

“Jeg tror ogsd, det var sveert, at der ikke har vae-
ret nogen plan, allerede bade fgr jeg blev hjem-
l@gs, og mens jeg var hjemlgs. Altid kun ét skridt
frem. Kommunen burde nogenlunde vide ud fra
deres mange erfaringer med andre unge, hvad
der skal ske, og hvilke trin man skal igennem.
Det ville have gjort rigtig meget. Min nuvaerende
bostgtte og jeg taler om planer, men det er lidt |
blinde, jeg kunne godt bruge noget mere konkret
som f.eks.: “Sddan skal du ggre trin for trin for
at fa et arbejde eller fx et kgrekort.” Mdske som
et mindmap. Det kan skabe overblik - ellers
bliver det nemt uoverskueligt.” - Kvinde, 28 ar



TEMA 3: EN GOD KONTAKTPERSON ER ET MENNESKE, MAN KAN STOLE PA

PERSPEKTIV

Fagprofessionelle og forskere, der har medvirket i denne publikation,
kan genkende de unges fortaellinger om rigide systemer og alt

for mange skift i sagsbehandlere og kontaktpersoner. Sammen

med de unge peger de pa behov for mere fleksibilitet i stgtten.
Stgtten skal veere tilgaengelig, og der skal vaere mulighed for,

at samme kontaktperson og sagsbehandler kan fglge den unge

over laengere tid og skrue op og ned for stgtten efter behov.

En stgrre tilgaengelighed og mere kontinuitet, vurderer de, vil
have stor betydning for at opbygge den tillid, der skal til for, at
stgtten er god og brugbar. Derudover efterlyser fagprofessionelle
og forskere, at der investeres i at satte ind med massiv og
intensiv hjaelp sa tidligt som muligt. Der er brug for et langt,

sejt traek, hvis vi vil stgtte unge godt ind i voksenlivet.

Pejlemaerke 3:
Alle unge skal have stgtte fra
et menneske, de kan stole pa

Unge har brug for stgtte for at komme
ud af hjemlgshed. Stgtten skal komme
fra et menneske, der kender systemet, er

tillidsvaekkende og tilgengelig, ogsa uden for
normal arbejdstid. Det har stor betydning for
unge, at det samme menneske kan fglge dem
over langere tid, og at de kan vende tilbage,
nar livet gar op og ned.




TEMA 4:

Netvaerk
hjaelper videre
- men kan
ogsa fastholde

De unge fortaeller bade om det netvaerk, de har, og det netvaerk, de
savner. De fortzeller, at relationerne til deres netvark er dilemmafyldte.
Pa den ene side er de afhangige af deres netveerk for at fa en sofa at
sove pa, og for flere har det vaeret netvarket, der har abnet dgre til fx
jobs og boliger. Men de fortzeller ogs3, at det er let at slide netvaerket
op, nar de lever i hjemlgshed og er afhangige af hjelp. Samtidig
fortzeller de unge, at deres netvaerk kan vaere med til at fastholde dem

i hjemlgshed eller darlige vaner, som de gerne vil laagge bag sig.



TEMA 4: NETVARK HJALPER VIDERE - MEN KAN 0GSA FASTHOLDE

Jeg har vaeret anbragt hele mit liv. Jeg
blev fjernet fra mine foraeldre, da jeg var
ni maneder gammel, sa jeg har aldrig

rigtig haft en familie og har i dag heller

ikke kontakt til nogen fra min anbringelse.

Indtil jeg fyldte 18, sa jeg det ikke som et stort pro-
blem, at jeg ikke havde en familie, men nu hvor jeg
star og ikke har et hjem, kan jeg godt fgle mig meget
ensom og alene. Der mangler jeg nogle forzeldre, som
jeg kan sgge til. Szerligt her op til jul, nar jeg ved,

at alle skal hjem og holde jul hos deres familier, far
jeg sddan en ensomhedsfglelse: “Hvad med mig?”

og “Hvad skal jeg s&?” Jeg maerker virkelig, at jeg
mangler en voksen, nu hvor jeg star meget alene og
skal klare alting selv. Der er ikke nogen til at komme
og hjaelpe mig med noget. Mine veninder kan jo bare
ringe til deres mor og spgrge om hjalp, hvis der er
noget, som de ikke kan finde ud af. Det taenker jeg
ma vaere sa dejligt at kunne, og jeg tror, det kunne
fjerne rigtig mange bekymringer, hvis jeg bare havde
nogen, som jeg kunne ringe til. Jeg har lange selv
skullet tenke over og klare en masse ting, som jeg
ikke burde.

Selvom jeg har en masse gode venner, som er der for
mig, er det ikke det samme som en familie. Det tror
jeg ikke rigtigt, andre tenker over. Selvfglgelig er jeg
glad for mine gode veninder, og hvis jeg ikke havde
dem eller en kareste, har jeg ikke andre steder at ga
hen. Sa ville det virkelig ende galt. Men jeg taenker
nogle gange: “Tank, hvis de tog rgven pa mig en dag.
Jeg kan jo ikke bare ringe til min mor eller far. Den
angst ligger nok bare hos mig hele tiden. Fx havde
jeg et skanderi med min kareste, hvor hun sagde, at
jeg skulle skride. Det var pisse koldt udenfor, sa jeg
havde ikke lyst til bare at ga ud ad dgren, og jeg har
ikke sa mange tatte veninder, hvor jeg kan lide at
bede dem om et sted at sove. Der fik jeg virkelig den
der folelse af at vaere hjemlgs.

Jeg har to gode veninder, men nar vi er sammen,
fester vi rigtigt meget, og vi ender altid med at ggre
noget, som vi ikke burde. Det er virkelig et pres, nar
jeg er ngdt til at tage derhen, men jeg er afhaengig af
dem for at have et sted at sove. Det er hardt at have
i baghovedet hele tiden. Selvom jeg endnu ikke har
stdet i en situation, hvor jeg ikke havde et sted at
sove, har jeg hele tiden den her tanke om, at der kan
ske et eller andet, som ggr, at jeg ikke har et sted at
sove i nat. Jeg har ikke mit eget hjem, hvor jeg bare
kan sige: “Fuck jer!” og bare tage hjem. Jeg er hele
tiden afhaengig af andre.

Kvinde, 25 ar
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TEMA 4: NETVARK HJALPER VIDERE - MEN KAN 0GSA FASTHOLDE

Netvaerket er der, nar det
breender pa - men kan ogsa
nemt blive slidt op

Feelles for de unges fortaellinger er, at de unge er af-
haengige af deres netvaerk, nar de star uden tag over
hovedet. De er afhaengige af venner for at fa en sofa at
sove p3, et kgkken at lave varm mad i, fglelsesmaessig
opbakning og et sted at vaere. Men de unge fortaeller
0gs3, at afhaengigheden har en pris. De oplever, at de
let kommer til at slide netvaerket op. Og nar netvaerket
fgrst er slidt op, oplever de, at det kan vaere sveert at
genopbygge, selvom de kommer ud af hjemlgshed.
Enkelte af de unge er blevet en del af et netvaerk pa
gaden - et netvaerk af mennesker i hjemlgshed, som
ifglge de unge ogsa er der for hinanden, nar venne-
kredsen er slidt ned. Der er en stor omsorg for hinan-
den i det netvaerk, fortaeller de unge.

Sliddet og afhaengigheden af netveerket forsteerkes

af de unges fortzellinger om, at der ikke er hjzelp at
hente fra det offentlige system. Ifglge de unge er det
netvaerket, de vender tilbage til, nar de overlades til at
klare sig selv. Indtil netvaerket er slidt helt ned, og der
ikke laengere er hjzelp at hente der. S3 star de alene
tilbage.
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“Det var en lang sej kamp at vaere hjemlgs, men
man finder hurtigt ud af, hvem ens venner er. Jeg
har ogsd mistet mange. Det var en forfaerdelig
falelse ved ikke at have et hjem - at jeg taerede
pa mit netvaerk. Og den dag i dag er der ikke
seerligt mange tilbage. Det sled dem op. Det der
med at have én rendende. Sommerperioden var
fin - der kunne jeg sagtens sove udenfor. Men

i vinterperioden, ndr det blev koldt, der blev

jeg ngdt til at sgge indenfor pa en eller anden
mdéde. Og jeg kan godt se, at det er stressende
hele tiden at have en eller anden rendende,

ndr man har et job eller et studie eller noget.
Der er mange af dem, der enten ikke svarer
mig i dag eller er decideret sure pd mig. Det
har gjort mig ked af det, for mange af dem er
folk, jeg har kendt mange ar, og nu gider de

mig ikke mere pa grund af det.” - Mand, 26 ar

Det er ikke alle, der kan

tale om hjemlgsheden

Flere af de unge forteaeller, at de aktivt har valgt hjaelp
fra deres foraeldre eller dele af deres vennekreds fra,
nar de skal finde vej ud af hjemlgshed. De forteeller
om et problematisk forhold til familien med gentagne
svigt. Men der er ogsa flere, der har oplevet, at hjem-
lgsheden er tabu i familien og dele af vennekredsen.
Derfor er der dele af deres netvaerk, der ikke har faet
af vide, at de mangler et sted at bo, og det har afskaret
dem fra at fa hjeelp fra den del af netvaerket. De unge
har ikke lyst til at blive mgdt af fordomme og sat i bas
som 'ham den hjemlgse gut’, s de forsgger at holde
hjemlgsheden skjult. De unge oplever, at fordommene
om hjemlgshed - eller det at mangle et sted at bo - er
en barriere for fx at vaere en del af det sociale liv pa
uddannelser, hvor de har oplevet, at medstuderende
ikke har vidst, hvordan de skulle agere. | det hele taget
gar fglelsen af at sta udenfor og vaere anderledes end
sine jeevnaldrende igen i de unges fortaellinger.
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“Det er rart, nar der er nogen, der vil invitere en ind i
et andet faellesskab. Men det kraever ogsa bare, at der
er nogen, der tgr sige, at man skal med, sa man kan
leere nye faellesskaber at kende. Jeg er ikke sarlig god
til selv at opsgge nye faellesskaber.” - Mand, 26 ar

Flere af de unge fortzeller, at det er befriende at mgde
og tale med andre unge, der har oplevet hjemlgshed
og keempet med andre problemer. Det ggr det nem-
mere at dbne op og tale om hjemlgshed uden at blive
mgdt af fordomme, fortaeller de. Dog siger flere, at
det ogsa kan veaere hardt fx at bo sammen med andre
unge, der keemper med hjemlgshed og andre sociale
udfordringer. De gnsker derfor ogsa at indga i netveerk
med unge, der ikke har erfaringer med hjemlgshed -
netvaerk, hvor de kan lgsrive sig fra hjemlgsheden og
fa andre perspektiver.

“I den periode, hvor jeg stod uden hjem, fandt jeg
ud af, at der var nogle, som var mere indstillet
pa at tale om problemerne, og som var hurtige

til at spgrge i deres netvaerk, dbne muligheder
og fx skrive ud pa Facebook. Jeg fandt ud af, at
det ikke var alle, man kunne have den samtale
med. Jeg oplevede, at jeg nogle gange fglte mig
utilpas i forhold til at snakke om, at jeg savnede
at have mit eget sted. Det kunne jeg godt meerke,
at nogle ikke var interesserede i at snakke om. Sa
der var en vigtig del af mit liv, jeg ikke kunne tale
med en del af mit netvaerk om.” - Kvinde, 30 &r

Netvaerket kan fastholde
i darlige vaner

De unge fortzeller, at relationen til netvaerk og ven-
nekredsen er fyldt med dilemmaer. P& den ene side
er vennerne nzre relationer, som de holder meget af
og har sveert ved at undvaere. De unge fortzeller, at
uden netvaerket star de alene med ensomhed og uden
sikkerhedsnet, hvis det hele ramler.

Samtidig forteeller de unge, at dele af deres netveaerk
kan fastholde dem i darlige vaner med for meget fest,
alkohol, stoffer eller kriminalitet. De oplever, at det
bliver en forhindring for at udvikle sig i den retning,
de selv gnsker. Nogle unge fortzeller, at de bryder helt
med det gamle netveerk af frygt for at falde tilbage i
misbrug eller kriminalitet. Andre fortaeller, at de gerne
vil bryde med dele af netvaerket for at fa nye vaner og
veerdier i deres liv, men de fortaeller ogsa, at det er
sveert at give slip pa trygheden. Flere unge forteeller,
at de har vanskeligt ved at vaere i sunde relationer,
fordi det er uvant for dem - de er vokset op med
alkohol og stoffer, sa det er normalen for dem. Derfor
falder de nemt tilbage i gamle mgnstre og relationer.
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De unge fortzeller, at de savner et alternativ til de
netvaerk, der er centreret om darlige vaner. De gnsker
at udvikle deres netveerk, sa de bliver en del af et
miljg, der hjaelper dem med at holde kursen veek fra fx
stoffer, fester og kriminalitet. Men hvis alternativet er
ensomhed og at opgive sit sikkerhedsnet, foretraekker
de unge at blive i de gamle netveerk, selvom de ople-
ver, at det ggr det svaerere at komme videre i livet.

“Selvom det er gode venskaber, sd kan nogle
feellesskaber vaere med til at fastholde mig i
at veere den samme person. Man bliver pa en
mdéde sat i bds til at vaere én bestemt person.
N&r jeg fx mgdes med alle kammeraterne,

og de sa siger: “Skal du ikke have en gl?”,

sa bliver jeg ligesom holdt i den mentalitet.
Jeg kan ikke blive en anden, nar jeg er sam-
men med alle “bumserne”.” - Mand, 25 &r

De unge vil gerne mgde unge, der kan give nye
perspektiver pa livet, og som de kan vaere sammen
med om fzelles interesser, sa hverdagen fyldes med
noget, de godt kan lide, og som giver mening. Men
ifglge de unge kan det vaere sveert at finde vej til nye
feellesskaber og etablere nye netvaerk. Seerligt fordi
de ofte fgler sig anderledes og udenfor, og fordi de har
andre erfaringer og udfordringer end andre unge. De
unge efterlyser derfor hjzelp til at blive introduceret
for nye netvaerk med unge, der ikke har hjemlgshed
eller sociale udfordringer i bagagen. Det kan vaere et
studie- eller arbejdsfaellesskab, en forening eller et
bofaellesskab. Flere gnsker, at et kendt ansigt fglger
med eller bygger bro til nye netvaerk for at guide og
skabe tryghed. Trygheden er ifglge flere af de unge
afggrende for, at de kan lykkes med at mgde nye
mennesker. Ellers mister de hurtigt modet og trakker
sig fra det nye.
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“P3 de herberger, psykiatriske afdelinger osv.,
som jeg har veeret pa, der er det virkelig hardt
kun at veere sammen med nogen, der ikke vil no-
get i livet. Det traekker ogsa én selv ned. Nu bor
jeg pd et kollegie, og der er det virkelig dejligt at
bo sammen med nogle, der vil noget i livet. Man
smitter hinanden med stemningen.” - Mand, 25 ar

De unge oplever ikke, at de far den ngdvendige hjeelp
til at etablere nye sunde netvaerk i deres liv, og derfor
oplever de, at de enten star alene tilbage, eller at de
holder fast i det netveaerk, de kender, men som de selv
gnsker at tage mere afstand fra.

Netvaerket abner dgre

og hjzelper videre

Ud over fglelsesmassig opbakning og adgang til en
sofa at sove p3, fortaller flere unge ogs3, at net-
vaerket kan vare med til at 3bne nye dgre og stgtte
de unge i deres udvikling. De unge fortzeller om
kollegaer, arbejdsgivere, leerere, venners familie og
venners venner, der har dbnet dgre til job, bolig og
nye feellesskaber. Fx nar en vens onkel tilbyder et job i
sit firma, og det bliver en chance for en ny start i livet.
Nar venner hjaelper med at aktivere deres netvaerk
pa Facebook for at finde en bolig. Nar en kollegas
svigerfar tilbyder en bolig, som bliver et afggrende
skridt ud af flere ars hjemlgshed. Eller nar en kollega
introducerer for nye interessefaellesskaber, der giver
den unge et tilhgrsforhold og en fglelse af at kunne
bidrage og veere noget for andre. Det er saledes ikke
ngdvendigvis de naere relationer, der dbner nye dgre
og muligheder for de unge, men ogsa mere perifere
relationer, som de unge far adgang til.
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“Min vens onkel, som har et firma, sagde til mig:
“Jeg har en mulighed, hvis du griber den, kan det
blive godt, og hvis ikke, bliver det rigtigt skidt.”
Jeg taenkte: “Ja, ja. Hvad ved den idiot om det.”
Jeg greb chancen, jeg havde ingen penge, jeg
skyldte en del vaek. Det havde jeg gjort i mange
ar. Men det lykkedes, jeg greb den rigtige chance.
Han troede pa den person, jeg i virkeligheden er,
og ikke den person, han sa. Jeg fik ikke den hjeelp
og det veerktgj af kommunen, som jeg havde
brug for. De gjorde ikke rigtig noget for mig, fordi
jeg ikke havde en diagnose (...). Jeg havde ikke
fundamentet til at komme ud af de vante rammer,
stoffer og alkohol, men det fik jeg her, da manden
troede pd mig. Han har sagt mange gange, at
han har veeret i tvivl. Jeg er rigtig taknemmelig.
Hvis jeg ikke havde fdet den chance, var jeg

ikke kommet ud af det og ville ikke have haft et
arbejde og en bil i dag. Jeg har ogsa min egen
lejlighed. Jeg tror, at hvis andre fér en chance for
at starte noget nyt eller f3 et arbejde, sa skal de
gribe den. Jeg passer mere pa mine penge, jeg
har bedre venner. | stedet for tage i byen s& laver
vi en god bgf og kgrer i drive-in-bio. Det var en
mand, der gav mig den chance, efter 200 andre
har tvivlet og ikke troet pd mig.” - Mand, 24 ar

Ud over at give adgang til ressourcer som job og bolig
og nye netvaerk fortzeller de unge, at netvaerk ogsa
kan bidrage til det, de kalder for selvudvikling. Bade
fordi nye netveerk kan vare steder, hvor de unge kan
udfolde sig, udvikle nye kompetencer, interesser og
nye vardier. Men ogsa fordi de oplever, at netvaerket
kan bidrage med vigtig fglelsesmaessig stgtte, som
kontaktpersoner ikke kan. De unge efterlyser derfor
hjeelp til at leere at bruge deres netveaerk - nyt savel
som gammelt - som stgtte uden at slide det op. Fx
hjzelp til, hvordan en bedste veninde kan stgtte bedst
muligt, nar akutte situationer opstar.
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PERSPEKTIV

Fagprofessionelle og forskere, der har bidraget til denne publikation,
genkender unges fortaellinger om at vaere afhangige af netvaerk. De
oplever unge, der er er ngdt af at feste med, nar de bor pa sofaen hos
venner og derfor far svaert ved at holde sig pa det spor, de selv gnsker

i livet. Ifglge de fagprofessionelle rejser det en opmarksomhed p3,
hvordan netveaerket inddrages i den sociale indsats. Det er en harfin
balance: Ofte er der i den sociale indsats fokus pa at inddrage netveerket.
Men hvis alt hjalp og stgtte forventes at komme fra unges netvaerk,

kan det bidrage til, at netvaerket slides op, og de til sidst star alene.

Derfor er det vigtigt, at der ogsa er hjalp at hente fra det offentlige
system eller civilsamfundet. Samtidig peger de unge, fagprofessionelle
og forskere p3, at der brug for at arbejde mere systematisk med at
styrke unges adgang til netvaerk, der kan bygge bro til fx bolig og job.
Det kan fa afggrende betydning for at komme ud af hjemlgshed.

Pejlemazerke 4:
Netveerk er afggrende
- husk det

Unges adgang til netvaerk, der kan dbne dgre
til boliger, jobs og andre muligheder bgr vaere
i fokus for den sociale stgtte. Stgtten skal ogsa
fokusere pa at hjeelpe den enkelte til at sige
goddag til nye relationer og farvel til netvaerk,
der ggr det sveert at holde kursen vk fra
alkohol og stoffer.
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Refleksioner udtrykt gennem illustration og tekst af
to unge, der har erfaringer med hjemlgshed.

ILLUSTRATION:

Katya Stgve-Rasmussen
(f. 1992). Har haft 15
forskellige adresser, fra
hun var 18-28 ar. Har
oplevet hjemlgshed i en
periode pa otte méneder -
boede to af manederne pa
venners sofaer. | dag bor
hun i egen bolig.

“For mig er hjemlgshed
er forbundet med tid,
der gdr og gar. Jeg har
haft den ene midlertidige
bolig efter den anden.
Det skaber stress, og gor
det sveert at fokusere

pé andre ting. Man tror
hele tiden, det |gser sig
lige om lidt. Men det ggr
det bare ikke. Hvis nogen
havde hjulpet mig med
at finde et hjem tidligere,
kunne det veere, jeg
havde gennemfgrt den
uddannelse, jeg var glad
for. Maske ville jeg sa
have et arbejde i dag og
std et bedre sted. Maske
havde man sparet nogle af
de behandlingsforlgb, jeg
har vaeret igennem. Det
vil jeg gerne vaere med til
at seette fokus pa.”
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Jeg har tenkt pa om
min interesse for terraen
og ejerskab skyldes

at jeg voksede op pa
landet i et stort uendeligt
hus indtil jeg var ti

hvor vi flyttede ind til
Viborg i en lejlighed som
min mor kaldte hulen

det er dejligt at taenke pa nu

men dengang brad jeg
mig ikke om det

Derudover har jeg taenkt
pa om det skyldes, at jeg
har brugt sa mange ar

pa at finde et sted at
bo i Kgbenhavn

Jeg er blevet fglsom over
for de rum jeg traeder ind i

Jeg spgrger folk om hvem der
ejer de lejligheder, de bor i

Jeg ved godt at det er muligt

Jeg ved godt at man skal
veaere ihaerdig for at finde
en bolig i Kgbenhavn

men er det muligt at
fralaegge sig ansvaret for
sin boliglgshed, bare lidt

Jeg bor i en lejlighed pa
Ngrrebro med to andre

Det er min ottende bolig

pa ti ar hvor jeg har boet
lengere end seks maneder
De kortere perioder har

jeg ikke rigtigt tal pa

Syv maneder helt uden bolig
rundt omkring i lejlighederne

den usynlige hjemlgshed, jeg
havde et arbejde og studerede

Jeg kom til at holde af at
rode i andre personers ting

Jeg kom til at holde af det
flydende, at drive rundt

ringe til folk og spgrge dem
om jeg kunne sove der

stresse over alle dem,
jeg ikke turde ringe til

vente med at ringe
til om aftenen

TEKST:

Cacilie Hgjberg Poulsen
(f. 1990), dimitteret fra
forfatterskolen i 2015
har vaeret hjemlgs i syv
maneder, mens hun
studerede.

"For mig har det veeret
vigtigt at saette ord

pa, hvilken betydning
boliglgshed har haft

for mig. Jeg har vaeret

i uddannelse og haft
nogenlunde styr pa dele
af mit liv, samtidig har
hjemlgshed og midler-
tidige boliger skabt stor
usikkerhed og stress.
Det fgltes skamfuldt og
svert at tale om. Det

er vigtigt for mig at fa
frem, at det er et feelles
samfundsansvar at skaffe

unge et sted at bo frem for
at leegge ansvaret over pd

den enkelte. Hiemlgshed
kan ramme alle.”
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ALLIANCEPARTNERNE

Hjem til Alle alliancen bestar af en raekke aktgrer pa tveaers af
sektorer, der arbejder for at stoppe hjemlgshed blandt unge.
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STOP HJEML@SHED.
DER FINDES EN LOSNING

| Danmark er der 2000 unge i hjemlgshed, og
antallet er steget med 72 pct. de seneste 10 ar.

Vi bgr gribe de unge i hjemlgshed, fgr problemerne
eskalerer og den enkelte hanger fast i et liv pa
skiftende sofaer, herberger eller gaden.

Vi kan godt. Med tre ngdvendige skridt kan vi stoppe
hjemlgshed. For det fgrste er der brug for at saette et mal om
at stoppe hjemlgshed blandt unge. For det andet er der brug
for at sikre unge i hjemlgshed en bolig. For det tredje skal alle
unge i hjemlgshed have stgtte fra et menneske, de stoler pa.

Lees mere p& STOPHJEML@SHED.DK

Hjem til

I I I alliancen



